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Internationalisierung an Hochschulen im Spannungsfeld
vielschichtiger Erwartungen. Erkenntnisse aus einem
deutsch-0sterreichischen Benchmarking Verfahren zu
Strategien und deren Operationalisierung.
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Agenda

osterreichischen Benchmarking-Verfahrens

Aspekte der Internationalisierung an
Hochschulen
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Benchmarking von International Offices

04/2008 Vorab-Gesprache, Interessenten-Workshop

AT UNIVERSITAT
gy DES

TECHNISCHE -
UNIVERSITAT [t
DRESDEN 24 SAARLANDES
UNI

75 wiversitat
‘e’ wien

09/2008 HIS 2

B System GmbH

01/2009 Workshop
02-06/2009 Workshops, Erhebungsbogen
_ Workshops, schriftliche Auswertungen der
06-08/2009 Erhebungsbdgen inkl. Interpretation und
Indikatorenglossar
ab 08/2009 Fortlaufend in den Workshops und individuell

nach der abschlielenden Datenanalyse
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Unterschiedliche Erwartungen an Internationalisierung

Internationalisierung

Internationaler
Bildungsmarkt

Partnerhochschule

/ Nationaler
Bildungsmarkt

Regionaler
Bildungsmarkt

Erwartungen an eine Hochschule

reibungsloser Ablauf der Austausche, gute
Betreuung, gemeinsame Studiengange
und -abschlUsse

European Policy Statement, Beteiligung
und Einhaltung der objektiven
Programmvorgaben

Mitarbeit der Hochschulen bei
Nachwuchsférderung,
Entwicklungszusammenarbeit

Aktive Beteiligung an gemeinsamen
Vertretungen, Messeauftritten, Aufbau
auslandischer Hochschulen

/ Studierende \\ ] Sprachkompetenz, internationale
/ - N | Studiengange, Double Degrees,
g '!, / Stipendien, Betreuung etc.
“ Ill /
Hochschul-——F Mehr Incomings, mehr Outgoings,
1L e internationale Studiengange,
Stipendien, Férderprogramme etc.
H B
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Was heildt das fur die Definition von Internationalisierung?

= Internationalisierung der Hochschulen bewegt sich in einem
heterogenen, mit Zielkonflikten durchzogenen Spannungsfeld

= Hochschulen ist es unmaoglich allen unterschiedlichen
Erwartungen gerecht zu werden

= Schwerpunktsetzung notwendig

= Stellung beziehen im Sinne einer klaren Zielsetzung und
strategischen Stol3richtung

= Definition einer Internationalisierungsstrategie bedarf:
- Kenntnis der eigenen Starken und Schwachen
- Berucksichtigung individueller Rahmenbedingungen

- institutionell ,kluge“ Verankerung der Strategie
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Verschiedene Internationalisierungsstrategien — gleiches Ergebnis?

Keine Strategie Explizite

Jin der Strategie

explizite
Stra:cﬁgle Schublade™ ,top-down®

best practices

= ,erfolgreiche” Internationalisierung an allen Hochschulen

= institutionell unterschiedliche Verankerung wirkt sich auf
Durchsetzbarkeit von Malihahmen aus
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Agenda

Bestandsaufnahme eines deutsch-
osterreichischen Benchmarking-Verfahrens

Hochschulen
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Aspekte der Internationalisierung von Hochschulen

Mallhahmen
Lehrexport und Aufbau
von Dependancen
/ i O
LA Internat. Hochschulmarketing |
c =l
O o —
a 2 Double Degree Programme we o
S © 4o O
I — ~ [
k= : 25 2
S £ Betreuung von Incomings QE g
5 @ und Outgoings 5-% 5
m | c S =
H Hochschulpartnerschaften ®
O Mobilitat von Forschenden /

Mobilitat von Studierenden _
> Zeit
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Aspekte der Internationalisierung von Hochschulen

Mallhahmen
ubergeordnete Steuerung
—~ Strategie Lehrexport und Aufbau
i von Dependancen
y Quantitat und Qualitat .
LA der Mal3nahmen Internat. Hochschulmarketing = |
- o . 5
O o —
a 2 Double Degree Programme we o
T © Tp O
c = . © 0 4
S £ Betreuung von Incomings 2 E g
5 @ und Outgoings (—D% 5
m | c S =
H Hochschulpartnerschaften ®
—_ N/
0 Mobilitat von Forschenden /

Mobilitat von Studierenden _
> Zeit
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Aspekte der Internationalisierung von Hochschulen

Fokus & Ziele

kultureller
Austausch

Sprach-
kenntnisse

Inhalt_“Ch_ Lehrexport und Aufbau von
fachliche Dependancen

Kompetenzen Internat. Hochschulmarketing

Double Degree Programme

Betreuung von Incomings und Outgoings
Hochschulpartnerschaften

Mobilitat von Forschenden

Mobilitat von Studierenden

» Zeit
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Aspekte der Internationalisierung von Hochschulen

Fokus & Ziele Forschungs-
kontakte
kultureller Zugang_ Zu
Austausch Spezialwissen
Sprach- . - Gewinnung von
kenntnisse o L Nachwuchs-
o ltich Individuum Organisation \,issenschaftlern
fachlich Lehrexport und Aufbau von
= :‘10 ’écne = Dependancen Studienangebot
QU pEEt2s Internat. Hochschulmarketing erweitern

Double Degree Programme

Betreuung von Incomings und Outgoings :
Steigerung des

Hochschulpartnerschaften Renommees

Mobilitat von Forschenden

Profilbildung
Mobilitat von Studierenden und -schéarfung
» Zeit

H IS . 5. Jahrestagung der Gesellschaft fir Hochschulforschung — Herausforderung Internationalisierung | 11



Aspekte der Internationalisierung von Hochschulen

Fokus & Ziele Wettbewerb Forschungs-
Sl > kontakte
kultureller Zugang_ Zu
Austausch Spezialwissen
Sprach- . -~ Gewinnung von
kenntnisse o L Nachwuchs-
— Individuum Organisation \,issenschaftlern
fachlich Lehrexport und Aufbau von
= r?1c ;cne = Dependancen Studienangebot
QNI IEEE Internat. Hochschulmarketing erweitern

Double Degree Programme

Betreuung von Incomings und Outgoings

Wirtschafts- Steigerung des
Hochschulpartnerschaften Kontakte Renommees
Mobilitat von Forschenden : S
Gewinnung von Profilbildung
Mobilitat von Studierenden Fachkraften und _Scharfung
» Zeit
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Aspekte der Internationalisierung von Hochschulen

Herausforderungen

= Multiple Anforderungen/ Erwartungen
= Parallelitat von Bottom-up- und Top-down-Prozessen

= Breite des moglichen Aufgabenspektrums der
Internationalisierung erfordert Fokussierung der Ressourcen

= |[nternationalisierung ist elementarer Bestandteil des
Hochschulprofils

= Kommunikation der Strategie von oben und Begleitung der
Umsetzung durch entsprechende Mallhahmen

= Es gibt nicht die Internationalisierung von Hochschulen sondern
die Internationalisierung der Hochschule XY
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Publikation

Veroffentlichung des Sammelbands
,Benchmarking der Internationalisierung von Hochschulen*

= Darstellung der Ergebnisse des
Benchmarking-Verfahrens

Marion Helemann, Stefan Lauterbach, Lottelis Moser,
Achim Niessen, Sabine Pendl, Thomas Schréder,
Ilka Sehl, Petra Weber

= Erscheinungsdatum: ot ol sare v
geplant im Juni 2010

Benchmarking Verfahrens

= Interessentenliste liegt aus

HIS:Forum Hochschule
Juni 2010

HIS:
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit —
jetzt ist Gelegenheit fur Fragen!

llka Sehl

Tel: 0511/1220-462
Mobil: 0175/22 47 661
sehl@his.de

Dr. Thomas Schroder
Tel: 0511/1220-121
Mobil:0160/96 91 91 87
t.schroeder@his.de

HIS Hochschul-Informations-System GmbH
Goseriede 9 | D-30159 Hannover | www.his.de
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