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- Lehrende
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Die Heterogenitat der heutigen Studierendenschaft
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Diversity-Management
- Umgang mit steigender Heterogenitat

e Diversity findet Berucksichtigung in Leitbildern,
Verhaltenskodizes, Auditierungen...

e Verstandnis von Vielfalt und Adressierung von Zielgruppen
reicht vom ,,Ausgleich sozialer Disparitaten“ bis zum , Talent
Management”

e Organisationale Verortung von Diversity variiert:
Hochschulleitung — Supporteinrichtungen (z.B. Qualitatssicherung,

I Alea) Alaialhctallicim nclaitcne Dali; vt oo oo e ok
LElrc) — GlciClistelurnigsouros, perirjacirierivpeauitayle

» (ausf. s. Wild & Esdar 2014)
e Zahlreiche Malinahmen des Qualitatspakt Lehre fokussieren

auf steigende Heterogenitat der Studierenden (Leichsenring 2014)
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Ziele
Im Umgang mit steigender Heterogenitat

e Maximierung der Studienerfolgsquote
e Minimierung der Studienabbrecherguote
» Beispiele aus dem Qualitatspakt Lehre

% ,Ziel ist es, den Studienerfolg zu erh6hen und die Abbruchquoten von Studierenden
mit entsprechenden Forderbedarfen zu senken.” (Universitat Kassel — ,,Wachstum und
Qualitat®)

% ,,Die Universitat Siegen hat es sich zum Ziel gesetzt, ihr Profil als Universitat mit hoher
Studienerfolgsquote in quantitativer und in qualitativer Hinsicht weiter zu scharfen.*
(Universitat Siegen — LINUS-Programm)

&

% ,,Mit insgesamt funf unterschiedlichen Malnahme-Modulen soll die Quote der
Studienabbrecher insbesondere in den Ingenieurstudiengangen deutlich gesenkt, die
Bestehens-Quote bei Priifungen verbessert, ein ztigiger Ubergang von der Hochschule
in das Berufsleben und die Fitness der Absolventen flr die Praxis erreicht werden.*
(Hochschule fir angewandte Wissenschaften Wuirzburg-Schweinfurt — BEST FIT)
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Malinahmen
Im Umgang mit steigender Heterogenitat
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Ruckgriff auf die empirische Bildungsforschung
Im Umgang mit steigender Heterogenitat

* Nivellierung der Unterschiede in
Studieneingangsvoraussetzungen

e Rekurs auf Ergebnisse der Schul- und Unterrichtsforschung
/ Internationale empirische Bildungsforschung

 Angebot-Nutzen-Modell Heimke 2009) als heuristischer
Rahmen auch fur die Systematisierung
heterogenitatsbezogener Malinahmen
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1) Kontext / Kontext & Institutionell gestaltbare
Angebotsbedingungen & Konzeptuell angestrebte
Merkmale des Angebots

e 2) Lehrperson / Lehrende

e 3) Unterricht /7 Angebotsimplementation

* 4) Lernaktivitaten / Aneignung & Inanspruchnahme
e 5) Lernpotential / Nutzerinnen

e 6) Familie / relevante Peers

e 7) Wirkungen (Ertrag) / Outcomes & Outputs
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Kontext: regionales Umfeld, rechtl. Vorgaben, Hochschultyp, Studiengang, Zusammensetzung d. Studierendenschaft. ..

~

Institutionell gestaltbare
Angebotsbedingungen

* Strategie-Konzept

* Management

* organisat. Strukturen
und Anreizsysteme

* Ausstattung der Lehre

* support- Einrichtungen
im Bereich

* Lehre/Management

*.Personalentwicklung /
Professionalisierung

* zentrale Qualitats-
sicherungssysteme

g

Konzeptuell angestrebte
Merkmale des Angebots

* intendiertes
Curriculum/B.ziele

* Bildungsstandards

* definiertes Verstindnis
der Qualitdt von Lehre
und Studium

* flankierende (pravent.)
MaBnahmen fiir
spezielle Zielgruppen

* Diversity-Kultur /
Ethos

@

Anspruchsniveau
* angemessene Balancierung

von Fremd- und Selbststeuerung

(Freiwilligkeit der Angebote)
* Prozessqualitdt:
Adaguatheit
- der Inhalte / Materialien
- der Methodik (Instruktion)
- der Leistungstberprifung /
Rickmeldung...
* lehrbezogene Koordinations-
[Kooperationsstrukturen
* formative Lehrevaluationen

Professionelle / Lehrende

*» Professionswissen

* selbstreflexive Haltungen

* nutzerbezogene Erwartungen

» fachliche, didaktische und
diagnostische Kompetenz

\ 4

Aneignung
*Lernpensum und
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= aktive Lernzeit
sTiefenverarbeitung

Inanspruchnahme

* Art und Umfang
* Regelmakigkeit

—7r—
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[Lernorientierung...)
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INn der Hochschule — Kontext

e Erweiterung um ,Institutionell gestaltbare
Angebotsbedingungen” und , Konzeptuell angestrebte Merkmale
des Angebots”

* Ermoglicht Berlicksichtigung von
- Hochschulen als Multifunktionseinrichtung,

- Support-Strukturen,

- Forderangebote im Rahmen von Qualitatspakt Lehre o.a. Forderlinie
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INn der Hochschule — Lehrende

* Professionalitat der Lehrenden: fachlich ja, aber didaktisches
know-how durch learning by doing,

 Hoher Anspruch an die diagnostische, fachliche und (fach)-
didaktische Kompetenz der Lehrenden,

e Professionalisierung auch fur Mitarbeiterlnnen in Service-
Einrichtungen
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* Kognitive Aktivierung: in einem System, in dem Lehrende die
Eingangskompetenzen ihrer Studierenden nicht kennen (kbnnen) nur
begrenzt moglich

e (Classroom management: Hohe Autonomie der Lerner setzt ein
leistungsorientiertes Klima voraus

e ATI: Straffe, enge und qualitativ hochwertige Anleitung insbesondere
fur Lernschwache
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In der Hochschule
— Angebotsimplementation |11

e Fehlerkultur: Bologna forciert fortlaufende Leistungsiiberprifung, aber deren
Nutzen setzt auch fortlaufendes feedback voraus und wird durch ,,Paukdruck”
konterkariert

e Innere Differenzierung durch , bypass“-Losungen in Form von Stutzangeboten
jenseits der regularen Lehre?

e Ausdehnung der Lernzeit 2 hohere Opportunitdtskosten der Studierenden

e Freiwilligkeit: fuhrt dazu, dass die eigentlich adressierten Klientele das
Angebot nicht wahrnehmen, ist daher nicht ressourcensparend und setzt eine
Selbstregulationskompetenz voraus, die offenbar fehlt — denn sonst waren die
vielfaltigen Stiitzkurse obsolet...
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Begleitevaluation zum Qualitatspakt Lehre

|I lG Heterogenitatsorientierte Lehre —

e Gelingensbedingungen und Anforderungen

« Wirksamkeit vorfindlicher Malihahmen zum Ausgleich
disparater Studieneingangsvoraussetzungen

e neben herkdbmmlichen Leistungsmalien auch motivationale
& lernstrategische Merkmale

e Quasi-experimentelles Design, Langsschnitt, Online-
Fragebogen, MINT-Facher, Bachelor-Kohorte

e Qualitative Interviewstudie zu Professionalitat/
Professionalisierung der Lehrenden
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Grenzen und Chancen
evidenzbasierter Hochschulpolitik

e Befunde der Hochschulforschung /emp. Bildungsforschung
einbeziehen

» Heterogenitatsorientierte Lehre stelle hohe Anforderungen
an Professionalistat der Lehrenden

 Umsetzung des Qualitatspakt Lehre: zusatzliche
(extracurriculare) Fordermalinahmen, zeitlich begrenzt

e Freiwilligkeit von Angeboten
e Fehlerkultur <-> fortlaufende Leistungsuberprifung
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Herzlichen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Kontakt:
wiebke.esdar@uni-bielefeld.de
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